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Evaluatie Maatwerk Vaccinatietour

Resultaten procesevaluatie van de Maatwerk Vaccinatietour in de regio Noord- en
Oost-Gelderland

1. Inleiding: Maatwerk Vaccinatietour

GGD Noord- en Oost-Gelderland heeft in de periode van 8 september tot en met 14 december
2021 een Maatwerk Vaccinatietour COVID-19 georganiseerd. Doel van deze tour was om de
vaccinatiegraad van de inwoners in de regio te verhogen door laagdrempelig, dichtbij de
inwoners een vaccinatie aan te bieden. Op de locaties werd ook de mogelijkheid geboden voor
inwoners om zich te laten informeren over het coronavaccin. De vaccinatietour is in nauwe
samenwerking met de afzonderlijke 22 gemeenten in de regio georganiseerd. Dit rapport
beschrijft de evaluatie van de vaccinatietour.

2. Over het evaluatieonderzoek

Doel evaluatie
Inzicht geven in bereik, uitvoering en waardering van de vaccinatietour door GGD en gemeenten.

Subdoelen
I.Inzicht krijgen in het bereik:

e Hoeveel gemeenten zijn bereikt?
o Hoeveel priklocaties zijn opgezet, verdeling over de regio/gemeenten?
e Hoeveel vaccinaties zijn gezet?

[l.Inzicht krijgen in uitvoering en waardering:

e Hoe verliep de samenwerking tussen gemeente en GGD?
e Wat zijn succesfactoren?
e Wat zijn belemmerende factoren?

Doelgroepen evaluatie:

e Gemeenten (projectcodrdinatoren en communicatieadviseurs)
e GGD NOG (projectcodrdinatoren en communicatieadviseurs)

Methode:

e Online vragenlijst voor gemeenten

e Online vragenlijst voor betrokken medewerkers GGD

e Online vragenlijst bezoekers vaccinatietour

e Analyseren van de vaccinatiecijfers met behulp van de data uit het Dashboard Vaccinaties GGD
NOG




3. Resultaten

|. Bereik

Toename vaccinatiegraad

Op 3 september 2021 hadden 606.647 inwoners (81,8% van de 12+-ers) in de regio NOG
tenminste één vaccinatie ontvangen. Op 17 december 2021 was dit gestegen naar 640.148
(86,3%). In de genoemde periode hebben dus 33.501 inwoners van 12 jaar en ouder hun eerste
vaccinatie gehaald. Het gaat hier om een absolute toename van 4,5 procentpunt en een relatieve
toename van 5,5% (Tabel 1).

Tabel 1: Gevaccineerde inwoners (12+) regio Noord- en Oost-Gelderland (bron: RIVM/CIMS-data).

Op 3 september 2021 Op 19 december 2021 Toename absoluut Toename relatief

606.647 (81,8%) 640.148 (86,3%) +33.501 (4,5%punt) | +5,5%

Relatief is de vaccinatiegraad in de periode van 3 september tot en met 17 december het meest
toegenomen in de Noord-Veluwse gemeenten Putten (9,4%), Nunspeet (8,5%), Oldebroek
(8,3%) en Elburg (8,3%). Dit zijn tevens de vier gemeenten met de laagste vaccinatiegraad van
de regio in september. In december stonden Nunspeet, Oldebroek en Elburg nog steeds
onderaan wat betreft de vaccinatiegraad (Tabel 2). Het verschil tussen de gemeenten met de
hoogste en de laagste vaccinatiegraad is echter wel kleiner geworden.

Tabel 2: Percentage en toename gevaccineerde 12+-ers per gemeente in de periode van 3 september tot en met 17
december 2021 (bron: RIVM/CIMS-data).

% vaccinatie gestart — % vaccinatie gestart -
Gemeente 3 sept 2021 17 dec 2021 Absolute toename Relatieve toename
Aalten 85,4% 89,4% 4,0% 4,6%
Apeldoorn 78,7% 83,3% 4,6% 5,9%
Berkelland 86,4% 90,1% 3,7% 4,3%
Bronckhorst 87,7% 91,0% 3,3% 3,8%
Brummen 83,4% 87,9% 4,5% 5,4%
Doetinchem 82,9% 87,1% 4,2% 5,0%
Elburg 75,5% 81,8% 6,2% 8,3%
Epe 80,7% 85,2% 4,5% 5,6%
Ermelo 77,0% 82,0% 5,0% 6,5%
Harderwijk 78,5% 83,5% 5,1% 6,5%
Hattem 86,4% 89,4% 3,0% 3,5%
Heerde 82,3% 87,3% 5,0% 6,1%
Lochem 86,3% 89,4% 3,1% 3,6%
Montferland 86,2% 90,1% 4,0% 4,6%
Nunspeet 68,9% 74,7% 5,9% 8,5%
Oldebroek 74,6% 80,8% 6,2% 8,3%
Oost Gelre 88,2% 91,4% 3,3% 3,7%
Oude |Jsselstreek 85,3% 89,3% 4,0% 4. 7%
Putten 75,8% 82,9% 7,1% 9,4%
Voorst 86,6% 90,2% 3,6% 4,1%
Winterswijk 83,4% 88,1% 4,7% 57%
Zutphen 78,9% 83,2% 4,3% 5,4%
Totaal NOG 81,8% 86,3% 4,5% 5,6%
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In de weken 36 tot en met 50 (6 september tot en met 19 december 2021) hebben 34.595
inwoners van 12 jaar en ouder uit de regio NOG een 1° vaccinatie ontvangen van de GGD (NOG
of andere GGD). 7.964 van hen hebben deze 1° vaccinatie ontvangen op een maatwerklocatie
van GGD NOG (23%) en 11.551 (33%) hebben deze via de vrije inloopmogelijkheid bij GGD
NOG ontvangen. De rest (44%) heeft de 1° vaccinatie gehaald via de reguliere weg (op
afspraak), of bijvoorbeeld op een GGD-locatie elders in het land. (Tabel 3) (Bron: Dashboard
GGD NOG/CoronIT).

Tabel 3: Aantal gevaccineerde inwoners (12+) regio NOG dat 1e vaccinatie heeft gehad van (een) GGD in de weken
36 tot en met 50 (6 september tot en met 19 december 2021) (Bron: Dashboard GGD NOG/CoroniT).

Categorie Aantal Percentage
Maatwerk GGD NOG 7.964 23%

Vrije inloop 11.551 33%
Overig 15.080 44%

Totaal 34.595 100%

Maatwerk Vaccinatietour

GGD Noord- en Oost-Gelderland heeft met de maatwerk vaccinatietour alle 22 gemeenten in de
regio bereikt. In totaal zijn er 14.874 vaccinaties gezet, waarvan 7.964 eerste vaccinaties, 5.930
tweede vaccinaties en 980 derde vaccinaties. De meeste vaccinaties zijn gezet in de gemeente
Putten (1.703), gevolgd door de gemeente Elburg (1.482) en de gemeente Aalten (1.395) (Figuur 1).
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Figuur 1: Totaal aantal gezette vaccinaties via de vaccinatietour per gemeente.

In totaal is de vaccinatietour 112 keer op locatie geweest in de regio. De GGD is in alle 22
gemeenten langs geweest. In sommige gemeenten was er één locatie, waar een of meerdere
keren is gevaccineerd. In een aantal gemeenten is zelfs op 5 of 6 verschillende locaties
gevaccineerd. De vaccinatietour is het vaakst langs geweest in Aalten en Apeldoorn (allebei
negen keer). Gemiddeld zijn per keer dat de vaccinatietour is georganiseerd, de meeste
vaccinaties gezet in Putten (568), gevolgd door Ermelo (279) en Nunspeet (228). In de
gemeenten Apeldoorn (23) en Voorst (37) zijn de minste vaccinaties per keer gezet.
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In de regio Noord- en Oost-Gelderland is tijdens de Maatwerk Vaccinatietour 1,1% van de
inwoners voor de 1° keer gevaccineerd. Er zijn grote verschillen tussen de gemeenten. In de
gemeenten Elburg, Putten en Aalten zijn tijdens de maatwerk vaccinatietour relatief de meeste
inwoners voor de 1°¢ keer gevaccineerd (resp. 3,6%, 3,5% en 2,9%) (Tabel 4). In de gemeente
Apeldoorn zijn relatief de minste inwoners voor de eerste keer gevaccineerd op een
maatwerklocatie (0,1%).

Tabel 4: Aantal gezette vaccinaties per gemeente tijdens Maatwerk Vaccinatietour

Gemeente | Aantal Aantal 1e | Aantal 2e | Aantal 3e | Aantal Aantal keer | Gemiddeld | %
inwoners | vaccinaties | vaccinaties | vaccinaties | vaccinaties | dat aantal inwoners
(12+) totaal maatwerkl | gevaccinee | dat 1le
ocatie was | rden per vaccinatie
geopend keer kreeg
tijdens
maatwerk
Aalten 24.211 709 639 47 1.395 9 155 2,9%
Apeldoorn 146.593 163 32 12 207 9 23 0,1%
Berkelland 39.718 480 345 111 936 6 156 1,2%
Bronckhorst 32.867 172 98 16 286 4 72 0,5%
Brummen 18.894 117 107 17 241 4 60 0,6%
Doetinchem 52.047 161 87 5 253 6 42 0,3%
Elburg 20.377 741 678 63 1.482 7 212 3,6%
Epe 29.693 200 169 16 385 5 77 0,7%
Ermelo 24.120 488 297 52 837 3 279 2,0%
Harderwijk 42.449 476 356 110 942 6 157 1,1%
Hattem 10.735 218 134 20 372 2 186 2,0%
Heerde 16.703 68 33 10 111 2 56 0,4%
Lochem 30.877 200 225 26 451 4 113 0,6%
Montferland 32.641 195 84 25 304 4 76 0,6%
Nunspeet 24.207 414 207 62 683 3 228 1,7%
Oldebroek 20.674 394 309 7 710 5 142 1,9%
Oost Gelre 26.571 527 384 52 963 8 120 2,0%
Oude
IJsselstreek 35.448 327 129 16 472 7 67 0,9%
Putten 21.380 744 789 170 1.703 3 568 3,5%
Voorst 22.011 57 48 5 110 3 37 0,3%
Winterswijk 26.164 635 504 80 1.219 6 203 2,4%
Zutphen 43.470 478 276 58 812 6 135 1,1%
Totaal
NOG 741.850 7.964 5.930 980 14.874 112 133 1,1%

Il.Uitvoering en waardering

Projectcodrdinatoren en communicatieadviseurs van GGD NOG en de gemeenten hebben de
samenwerking kunnen beoordelen van ‘Helemaal niet goed’ (1,0) tot ‘Heel goed’ (5,0). Hieruit is
een gemiddelde score voor samenwerking berekend. In Tabel 5 staan de gemiddelde scores
weergegeven. Gemiddeld scoort de communicatie tussen gemeenten en GGD NOG/bureau
BBLD een 3,8, dus ‘Goed'.
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Tabel 5: Respons vragenlijst en gemiddelde beoordeling samenwerking.

Beoordelaar Beoordeeld Respondenten Gemiddelde score
(n)

Communicatieadviseur BBLD 8 4,0

gemeente

BBLD Communicatieadviseur 22 3,9
gemeente

Projectcodrdinator gemeente Projectcodrdinator GGD 17 4,1
NOG

Projectcodrdinator GGD NOG Projectcodrdinator 14 3,6
gemeente

Totaal 3,8

Gemeente Elburg had met een 4,8 de hoogst gemiddelde score voor samenwerking, gevolgd
door de gemeenten Nunspeet en Oude-lJsselstreek (allebei 4,5). Gemeente Harderwijk heeft
met een 2,5 de laagst gemiddelde score voor samenwerking. In dit laatste geval is er geen

beoordeling door de gemeente gegeven.

Tabel 6: Gemiddelde score voor samenwerking per gemeente

Gemeente Gemiddelde score
Aalten 4,3
Apeldoorn 3,0
Berkelland 4,0
Bronckhorst 4,0
Brummen 4,0
Doetinchem 3,0
Elburg 4.8
Epe 3,8
Ermelo 4,3
Harderwijk 2,5
Hattem 3,3
Heerde 4,0
Lochem 3,7
Montferland 3,7
Nunspeet 4,5
Oldebroek 3,3
Oost Gelre 4,0
Oude IJsselstreek 4,5
Putten 4,0
Voorst 3,5
Winterswijk 3,5
Zutphen 4,0
TOTAAL NOG 3,8

Succesfactoren en belemmerende factoren

Per gemeente is in de vragenlijst naar succesfactoren en belemmerende factoren gevraagd.
Succesfactoren die naar voren komen zijn:
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e Laagdrempelig te bereiken locatie

o Geen afspraak hoeven maken

o Korte lijnen, daadkracht

e Inzet sociale media

e Materiaal voor oudere doelgroep en anderstaligen
o Proactieve gemeente

Belemmerende factoren die naar voren komen zijn:

¢ Administratie niet op orde bij aanvang / opstartproblemen
e Communicatie
o Geen berichtgeving op sociale media
o Communicatieplan was laat/ geen tijd voor communicatie
o Gebrek aan communicatie
e Locatie
o Niet op zichtbare/centrale plek
o Slecht internet
o Gemeente weinig betrokken

4. Conclusie

e In de periode tussen 8 september en 14 december 2021 hebben 34.595 inwoners (12+)
van de regio NOG een 1° vaccinatie ontvangen. Van deze groep hebben 7.964
inwoners hun 1° vaccinatie ontvangen op een maatwerklocatie van GGD NOG. Dit
betekent dat 23% van de gezette 1° vaccinaties in deze periode is toegediend op een
maatwerklocatie. Een derde van de inwoners heeft in deze periode tijdens de vrije
inloopmogelijkheid op een van de reguliere vaccinatielocaties van GGD NOG een 1°¢
vaccinatie gehaald. De rest (44%) heeft de 1° vaccinatie gehaald via de reguliere weg
(op afspraak), of bijvoorbeeld op een GGD-locatie elders in het land.

¢ In de bovengenoemde periode is de vaccinatiegraad (0.b.v. 1¢ vaccinaties) in de regio
met 4,5 procentpunt gestegen. Bijna een kwart van deze vaccinaties is dus toegediend
op een maatwerklocatie.

e Er zijn grote verschillen tussen de gemeenten voor wat betreft het bereik van de
Maatwerk Vaccinatietour. Dit varieerde van 0,1% tot 3,6% van de 12+-ers per
gemeente. Het bereik was het hoogst in de gemeenten Elburg, Putten en Aalten en het
laagst in de gemeenten Apeldoorn, Voorst en Doetinchem.

¢ De uitvoering van de Maatwerk Vaccinatietour is over het algemeen goed verlopen. De
gemiddelde score voor de samenwerking tussen GGD en gemeente is goed. Ook wat
betreft de waardering van de samenwerking zien we verschillen tussen de gemeenten.
De hoogste scores voor samenwerking waren voor het maatwerk in de gemeenten
Elburg, Nunspeet en Oude IJsselstreek. De laagste scores voor de samenwerking in de
gemeenten Harderwijk, Doetinchem en Apeldoorn.

e Succesfactoren van de tour zijn onder meer: proactieve samenwerking, korte
lijnen/daadkracht en de inzet van sociale media.

e Belemmerende factoren zijn o.a.: gebrek aan of te late inzet van
communicatie(middelen), slecht bereikbare/zichtbare locaties en onvoldoende
betrokkenheid vanuit de gemeente.

GGD Noord- en Oost-Gelderland, 21-1-2022
Iris de Leeuw, Caroline Timmerman, onderzoekers publieke gezondheid
E-mail: onderzoek@ggdnog.nl
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